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Resumen de la asistencia financiera de CHOC
Children’s

Children’s Hospital of Orange County se compromete a brindar atencion médica de calidad,
emergente y necesaria a todos los pacientes, sin importar su situacién financiera. Si no tiene un
seguro de atencién médica, podria reunir los requisitos para uno de los planes de atencién
médica patrocinados por el gobierno o podria ser elegible para adquirir un seguro a través de
Covered California Health Exchange. Puede obtener mas informacién sobre la cobertura del
seguro en el siguiente enlace: www.coveredca.com, www.california-health-insurance.org/.
Covered California también cuenta con personas capacitadas para ayudarlo con la solicitud de
cobertura. Si desea ayuda, comuniquese con Children’s Health Initiative of Orange County, 1505
E 17th St. Suite 121, Santa Ana, CA 92705. Teléfono: 714 619-4050. Los asesores financieros de
CHOC estan disponibles para ayudarlo con informacidn sobre la elegibilidad para los programas
estatales como Medi-Cal y CCS. Llame al 714 509-4981 o visite el Departamento de
Asesoramiento Financiero en Admision en CHOC Hospital, 1201 W. La Veta Ave., Orange,
California 92868.

Los pacientes que cumplan con los criterios establecidos del Programa de Asistencia Financiera
(FAP) podrian ser elegibles para una reduccién del 50 % al 100 % de su factura de CHOC. Las
familias que se determine que se encuentran en el 400 % o menos del Limite federal de pobreza
(FPL) recibiran una reduccién del 100 % de su factura de CHOC. Al brindar atencién médica de
beneficencia, CHOC Children’s debe, por ley, considerar los montos que suelen facturarse a las
personas con seguros que cubren emergencias u otros cuidados médicos necesarios (“montos
generalmente facturados” o solventados por “AGB”), y debe garantizar que los pacientes que
reciben atencién de beneficencia no paguen mas que el plan AGB por otros servicios que sean
necesarios por razones médicas.

Se utilizaran los limites federales de pobreza publicados mas recientemente para evaluar si una
familia redne los requisitos del FAP de CHOC. Es posible que se requiera documentacién
financiera, como registros de declaraciones de impuestos actuales, verificacidn de ingresos, asi
como estados de cuenta bancarios para determinar la elegibilidad.

Las familias pueden obtener una copia de la solicitud del FAP de CHOC en inglés y otros idiomas
llamando al Centro de Recursos Financieros para Familias de CHOC al 714-509-8600. Un
representante del Centro de Recursos Financieros para Familias puede brindarle asistencia para
comprender el proceso sobre cémo completar la solicitud del FAP, ademas de proporcionar la
solicitud del FAP por correo electrdnico o correo postal de USPS sin costo alguno. Las familias
también pueden obtener la solicitud del FAP de CHOC a través del sitio web de CHOC en
Recursos Financieros - Children’s Hospital of Orange County o dirigiéndose al Departamento de
Asesoramiento Financiero en Admision en CHOC Hospital, 1201 W. La Veta Ave., Orange,
California 92868.
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